$ MINISTERIO DEL INTERIOR

Objetivo Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Formular bajo los componentes que integran el plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano, acciones de tipo preventivo en el control y desarrollo de la gestion de
la Direccién Nacional de Bomberos, bajo principios de transparencia que permitan implementar la estrategia de la entidad para la vigencia 2022.

Control Interno i - Dici 2022
ACCIONES EJECUTADAS % Avance
RESPONSABLE O en el cuatrimestre % DE NIVEL DE CUMPLIMIENT| NIVELDE | cuantitativo
SUBCOMPONEN P CUMPLIMIENT | CUMPLIMIENT o
COMPONENTE TE ACTIVIDAD Meta o Producto INDICADOR Proceso ) LIDER o Py OBSERVACIONES CEoos ° (%)
(Area / Cargo) del Periodo Periodo Ejecutado vigencia | de la vigencia
vigencia
Actividad ejecutada en el primer
Politica de cuatrimestre de la vigencia.
Revisar y actualizar (si aplica
’ .y . (si aplica) administracion de Politica Revisada y Gestion de Andlisis y Contratista de
la politica de riesgos de la ) N ) N A . N.A 100,0%
DNBC riesgos revisada y actualizada Mejora Continua riesgos
1a. Politica de actualizada
Administracién
del Riesgo de Actividad ejecutada en el primer
Corrupcion  |sqcializar a los servidores Politica de riesgos No. De gestores cuatrimestre de la vigencia.
publicos de la DNBC la politica socializadag capacitados/No. total de | Gestion de Andlisis y Contratista de NA 100,0%
de administracién de riesgos gestores previstos Mejora Continua riesgos : !
de la entidad capacitar
No. de procesos con Actividad ejecutada en el primer
riesgos de corrupcion cuatrimestre de la vigencia.
1b. Construccion revisados y
Actualizar el consolidado del
de mapa de . L, Mapas de riesgos de |actualizados/No. Total de | Gestién de Analisis y Contratista de o
. mapa de riesgos de corrupcién . . N . . N.A 100,0% 100,0%
riesgos de de Ia DNBC corrupcion consolidado procesos con Mejora Continua riesgos
corrupcion identificacion de riesgos
de corrupcién en la
entidad
Actividad ejecutada en el primer
Presentar la propuesta para ) R i
i6 cuatrimestre de la vigencia.
aprobacién de Mapa de o
Riesgos de Corrupcion a Presentacién finaly
8 ) P aprobacién de la Mapa de riesgos de Gestion de Andlisis y Profesional de
i6 observaciones antes de matriz de riesgos de corrupcién aprobado Mejora Continua Planeacion NA 100,0% 100,0%
1 qestmn del publicar y divulgar la version corru cio’gn P P g
Riesgo de final como lo establecen los peion-
Corrupcién 1c. Consultay  |lineamientos
divulgacion
Actividad ejecutada en el primer
cuatrimestre de la vigencia.
Divulgar el mapa de riesgos de
8 " P N 8 Divulgacion de la Mapas de riesgos Gestion de Andlisis y Profesional de
corrupcioén en los medios con . N . N . L. N.A 100,0% 100,0%
) matriz de riesgos divulgados Mejora Continua Planeacion
los que cuenta la entidad
Se logro un cumplimiento del 78.08%
debido al monitoreo al mapa de riesgos
Mapas de riesgos de N. de Procesos con de corrupcion por parte de la primera y
Realizar un monitoreo corrupcion con Monitoreo y seguimiento segunda linea de defensa por cuanto de
1d. Monitoreo y [seguimiento cuatrimes‘t’ral a monitoreoy 2 sus riesgos de Gestores de los |l0s setenta 'y tres (73) controles
’ v |8 seguimiento corrupcién/Total de Todos los procesos | procesos/Contratist| establecidos, cincuenta y siete (57) 78% MEDIO 76,7% MEDIO 100,0%

Revisién

los mapas de riesgos de
corrupcién de la DNBC

cuatrimestral

Procesos de la entidad
con riesgos de
corrupcién formulados

a de riesgos

fueron efectivos, doce (12) no aplican
para el periodo y cuatro (4) fueron no
efectivos.




ACCIONES EJECUTADAS

RESPONSABLE O en el cuatrimestre % DE
SUBCOMPONEN o
COMPONENTE TE ACTIVIDAD Meta o Producto INDICADOR Proceso LIDER
(Area / Cargo) del Periodo
No. De Informes de Se evidencid el seguimiento
Evaluacién cuatrimestral a los evalucién a los mapas de cuatrimestral a los mapas de reisgos de
o mapas df riesgo de corrupcién ot | acis riesgos de corrupcién Evaluacion y Asesora de Control |corrupcion por parte de la Oficina de
1e. Seguimiento |de la entidad nformes de evaluacion|  reglizados /Total de Seguimiento Interno Control Interno en su rol de tercera 100%
informes programados a linea de defensa.
realizar en la vigencia
Revisar y Actualizar el Inventario de tramites Actividad cumplida y reportada en el
inventario de trdmites y otros |y OPAs revisado y No. de revisiones y Educacién Nacional Subdirector cuatrimestre anterior
2a. Identificacisn | Procedimientos administrativos| actualizado actualizacion del para Estratégico y de NA
de trdmites inventario de tramitesy | Bomberos/Inspeccié Coordinacion :
OPAs n, Vigilancia y Control Bomberil
Analizar variables internas y Realizar un analisis Se evidencia como analisis semestral a
externas que afectan los semestral a los los tramites y OPAs de la entidad, acta
trémites u OPA's y que trémites y OPAs de la » . X de reunion del 16/12/2022, en la que
_, |permiten establecer criterios [entidad L Educacién Nacional Sub(?lr.ector sefialan que uno de los OPAs inscrito es
2b. Pr|o'r|z.ac|on de intervencion para la mejora NO'_ de tramites y OPAs para » Estrateglcoxde necesario actualizarlo, accion que se 100%
de trdmites de los mismos analizados en el semestre Bor.rﬂ.;eros./lnspecclo Coordlnacl.on realizara en el 2023. y que en los tors
n, Vigilancia y Control Bomberil no se rquiere ajuste.
Construccion y publicacién de  |Una Estrategia de Actividad cumplida y reportada en
la estrategia de racionalizacion |racionalizacién Educacién Nacional Subdirector cuatrimestre anterior
de trémites presentada Estrategia formulada y para Estratégico y de NA
2. Racionalizacién publicada Bomberos/Inspeccié [ Coordinacién :
de tramites n, Vigilancia y Control Bomberil
Ejecutar la estrategia de Una Estrategia Se evidencia la ESTRATEGIA DE
racionalizacion de tramites implementada RACIONALIZACION DE TRAMITES 2022,
para simplificar, estandarizar, No. de acciones para la ala cual internamente no le han
eliminar, optimizar implementacién de la L . " cambiado el nombre y dice 2018, en la
: P 5 y. P . Educacién Nacional Subdirector . ‘y .
2c. automatizar los trdmites estrategia de L cual registran cumplidos los tramites :
N M - . . R para Estratégicoyde |, .
Racionalizacion |identificados en la Entidad. racionalizacion de " c Presentacion de proyectos de los 100%
L L A Bomberos/Inspeccid Coordinacion
de tramites tramites ejecutadas/No. - . ) Cuerpos de Bomberos
N n, Vigilancia y Control Bomberil N .
total de acciones ‘Aval y Reconocimiento de Instructores
previstas ejecutar de Bomberos
*Registro de Capacitacion Bomberil
Formalizar la estrategia de Una Estrategia formalizq Actividad cumplida y reportada en
racionalizacién de tramites en Educacién Nacional Subdirector cuatrimestre anterior
el Sistema Unico de Estrategia formalizada en para Estratégico y de NA
Informacién de Tramites SUIT. la plataforma SUIT. | Bomberos/Inspeccié [ Coordinacién ’
n, Vigilancia y Control Bomberil

NIVEL DE
CUMPLIMIENT | CUMPLIMIENT
o

o

Periodo

%
CUMPLIMIENT
o
OBSERVACIONES s o
Ejecutado
vigencia
100,0%
Se evidenciaron listados de
reunion de verificacion del
inventario de trdmites y Opas.
100,0%
Se se evidencia analisis semestral
de los 4 OPAs que tiene la entidad
inscritos en plataforma SUIT del
dafp, 3 se encuentran inscritos y
en proceso de racionalizacion y 1 100,0%
en proceso de inclusion
La actividad se cumpli6 dentro del
plazo y términos establecidos
100,0%
La actividad se cumpli6 dentro del
plazo y términos establecidos
100,0%
La actividad se cumplié dentro del
plazo y términos establecidos
100,0%

vigencia

de la vigencia

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%




ACCIONES EJECUTADAS

CUMPLIMIENT | CUMPLIMIENT
o

NIVEL DE

o OBSERVACIONES

Periodo

%
CUMPLIMIENT

o
Planeado vs
Ejecutado
vigencia

La actividad se cumpli6 dentro del
plazo y términos establecidos

100,0%

La actividad se cumpli6 dentro del
cuatrimestrimestre, pero deberian
de cuatificar la meta para la
evaluacion de la vigencia.

100,0%

Se evidencio una consulta con 2
preguntas grupos de valor sobre

los temas de interés en la gestion
de la entidad, no onstante en la
base de datos se observa que la
consulta la efecutroan a partir del
mes de marzo, sino que no habian
entregao la informacién.

100,0%

La actividad se cumpli6 dentro del
plazo y términos establecidos, se
publicaron (19+9+15) reportes con
informacion de interés de los
grupos de valor de la entidad

100,0%

La actividad se cumpli6 dentro del
plazo y términos establecidos, se
publicaron (19+9+15) reportes con
informacion de interés de los
grupos de valor de la entidad

100,0%

La actividad se cumplié dentro del
plazo y términos establecidos,
pues La DNBC de acuerdoala
verificacion del primer
cuatrimestre ya disefid y divulgd
el cronograma que identifica y
define los espacios de didlogo
presenciales y/o virtuales

100,0%

La actividad se cumplié dentro del
plazo y términos establecidos,
pues La actividad se cumplié en
una sola actividad que se
programé y adelanté en el primer
cuatrimestre

RESPONSABLE O en el cuatrimestre
SUBCOMPONEN o
COMPONENTE TE ACTIVIDAD Meta o Producto INDICADOR Proceso LIDER
(Area / Cargo) del Periodo
Realizar autodiagnosticos del Un Autodiagnostico Se evidencia la matriz "3.6.
proceso de Rendicion de realizado Autodiagnostico rendicion cuentas” de
Cuentas de la entidad Autodiagnostico Planeacion Profesionalde  |MIPG 100%
diligenciado Estratégica Planeacién
Realizar capacitaciones para el Acciones de Se evidencian imgenes y lista de
desarrollo de los ejercicios de | capacitacién para la (No. De acciones de asistencia del 13/12/2022 a la
rendicién de cuentas de la generaciony ?PZCHELIUHD Planeacion Profesional de  |caPcitiacién de renidcién de cuentas a 100%
entidad produccién de .rea izadas/ °'. e” Estratégica Planeacion los gestores.
informacion acciones de capacitacion
requeridas)*100
Identificar los temas de interés | Realizar dos consultas se evidencia una Base de datos
que los grupos de valor tienen a grupos de valor consultas mediante formulario google
sobre la gestion de la entidad, sobre los temas de la cual contine dos preguntas; "Por cual
.. |para priorizar la informacién interés en la gestion medio de comunicacion se entera de
3a. Informacion . . - i
. que se producira de manera de la entidad - o L las actividades o gestién que adelanta
de calidad y en No. de consultas Gestion de Atencion | Gestor Gestion de - ¥
. permanente. . N L. . _|laDNBC"y "Considera oportuna, claray 100%
lenguaje aplicadas al Usuario Atencidn al Usuario . . o, )
N efectiva la informacién que recibe por
comprensible N "
medio de estoscanales".
Publicar la informacién de Publicar la informacién Se evidencia que los procesos
interés de los grupos de valor Director, realizaron la Publicacion de la
de la entidad, sobre los No. de publicaciones Subdirectores y informacién de interés de los grupos de
resultados y sobre el avance realizadas en el periodo Todos los procesos Asesor de Control |Valor de la entidad, sobre los resultados 100%
en la garantia de derechos. Interno y sobre el avance en la garantia de
derechos
Producir la informacion sobre Informe de gestion Se evidencia el informe de gestion
la gestion global de resultados semestral. (No. De informes Director, 20022 de la DNBC, sobre los resultados
y el avance de la entidad. elaborados/No. Total de Todos los brocesos Subdirectores y de la entidad del primer semestre. EI 100%
informes requeridos P Asesor de Control |informe es consolidado por el proceso B
elaborar)*100 Interno de planeacion
Disefar y divulgar el Cronograma con los Actividad cumplida y reportada en
cronograma que identifica y espacios de didlogo. cuatrimestre anterior
define los espacios de didlogo
presenciales y/o virtuales Subdireccién Subdirector
mesas de trabajo, foros, . estrategica y de Estratégico y de
( N ) Cronograma publicado g V g V N.A
reuniones, chat, coordinacion Coordinacién
videoconferencias, etc.), que bomberil Bomberil
se empleardan para informar
sobre la gestion de la entidad.
ializar el ializacion de Actividad cumplida y reportada en
3. Rendicion de P miEno o " N P . v rep
que empleara la entidad en la | procedimiento interno cuatrimestre anterior
Cuentas . .
rendicién de cuentas definido
previamente por la entidad. . ... |Gestién de Andlisis y | Gestor de Andlisis
Registro de socializacion . . . . N.A
Mejora Continua y Mejora Continua
3b. Didlogo de [Audiencia publica de Evidencias ejecucion
doble via conla [Rendicion de cuentas. Espacio de didlogo PT;T::(';;:' ddee Se evidencia el enlace a youtube del
ciudadaniay sus Espacios de didlogo 3 .y 01/12/2022 sobre La audiencia publica
organizaciones Todos los procesos Fortalecimiento 100%

ejecutados

bomberil para la
respuesta

de rendicion de cuentas y las planillas
de asistencia.

100,0%

La actividad se cumplié dentro del
plazo y términos establecidos

100,0%

vigencia

de la vigencia

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%




COMPONENTE

SUBCOMPONEN
TE

ACTIVIDAD

Meta o Producto

INDICADOR

Proceso

RESPONSABLE O
LiDER
(Area / Cargo)

ACCIONES EJECUTADAS
en el cuatrimestre

del Periodo

NIVEL DE

CUMPLIMIENT | CUMPLIMIENT
o

o
Periodo

Seguimiento al cumplimiento
de los compromisos adquiridos

Esquema de
seguimiento al
cumplimiento de los
compromisos

(No de seguimientos
realizados/Total de

Subdireccién
estratégica y de
coordinacion
bomberil

Subdirector
Estratégico y de

Se evidencia que por parte de la
subdireccién estratégica y de
coordinacién bomberil, realizan
seguimiento a los compromisos de los

adquiridos en los seguimientos Coordinacién | CVB, y carpetas con las resoluciones de 100%
espacios de didlogo. programados)*100 Bomberil comisiones de los meses de agosto a
noviembre.
Elaborar y presentar informe Informe elaborado y Subdireccion Se evidencian 4 informes de comsiones
de avance de los compromisos divulgado en los (No. De informes estrategicay de Subdirect del Capitan Soto, con los respectivos
adquiridos en los espacios de espacios de elaborados y coordinacion u "r_ec or soportes.
didlogo. informacion y presentados/Total de bomberil Eztrat:glcoxde 100%
comunicacién de la informes oor |nac|.on
entidad definidos. programados)*100 Bomberil
3c. Incentivos | Realizar una accién Una accién Se evidencia el documento "Caso de
para motivar la pedagogica de reconocimiento pedagogica. Rendicion de cuentas” de los CVBy la
culturadela |2la cultura de rendicién de Accion pedagogica Gestion de Analisis y | Gestor de Analisis planilla de asistencia al taller de accién 100%
rendiciény |cuentas. realizada Mejora Continua | y Mejora Continua |Pedagogica de reconocimiento a la
peticion de cultura de rendicion de cuentas
cuentas
Elaborar informe de analisis de Documento de Se evidencia el documento Informe de
la estratégia de rendicion de evaluacion de los Resultados Estrategia Rendicion de
cuentas, y el resultado de los resultados de Documento elaborado Gestion de Analisis y Profesional de Cuentas 2022. 100%
espacios de didlogo implementacion de la Mej : ”
jora Continua Planeacion
, desarrollados. estrategia y de los
3d. Evaluacién y . .
N 7 espacios de rendicién
retroalimentacié Ao conta
nalagestion |Evaluary verificar, por parte Informe cuatrimestral
institucional  [de la oficina de control de evaluacién de los Se realizo el seguimiento a estrategia
i imi Informes formulados de rendicién de cuenta
interno, el cumplimiento de a.|resultados de resentados a comitéy Evaluacién y Asesora de Control correspondientes al lll cuatrimestre de 100%
estrategia de rendicion de implementacion de la p( " Seguimiento Interno r P ' t
cuentas. estrategia. directivo la vigencia, generando el respectivo
informe.
Se evidencio la divulagacion de los
Mantener y divulgar los Informes informes de atencion de PQRSD
- cuatrimestrales con la No. de Informes I
canales de atencién _ Gestor de correspondientes a los meses de agosto
implementados por la DNBC medicién del uso de presentados en la Gestion de Atencion Atencion al iembi
: o a noviembre.
P . P N " los canales de vigencia/No. total de ) N 100%
redes sociales (Twitter), linea al Usuario Usuario y Gestor
movil y fija, WhatsA ' atencion informes propuestos de Comur‘:icaciones
canalevs pjre'sencialespp v institucionales presentar
4 Se evidencid la medicion de los
Fortal 2 Revisar y Analizar los indicadores establecidos por el proceso
d ml'ta eclm:entdo indicadores establecidos de tal No. de Indicadores Gestion de Atencién Gestor de Gestion de Atencién al usuario para los
e los canales de (forma, que permitan medir el |dores revisados y actualf o N ) » . i 100%
" a ~ P v revisados y actualizados al Usuario Atencién al Usuario|Meses de agosto a noviembre. B
atencion desempefio de los canales de
atencién .
Se evidenci6 el analisis de los informes
No. de analisis de atencién de PQRSD
Realizar medicién y andlisis del | Analisis mensual del mensuales Gestién de Atencién Gestor de correspondientes a los meses de agosto
uso y desempefio de los desempefio de los 100%

canales de atencién

canales de atencion

realizados/No. Total
programados

al Usuario

Atencién al Usuario

a noviembre.

OBSERVACIONES

%
CUMPLIMIENT
o

Planeado vs

Ejecutado
vigencia
La actividad se cumpli6 dentro del
plazo y términos , pues se dieron
los seguimiento al cumplimiento
de los compromisos adquiridos.
100,0%
Los informes de las comisiones
(7+16+4) se estan, tomando como
el "Informe elaborado y divulgado
en los espacios de informacion y 100,0%
comunicacion de la entidad
definidos", lo cual se deberia de
oficilizar.
La actividad se cumpli6 dentro del
plazo y términos , pues se dieron
los seguimiento al cumplimiento
de los compromisos adquiridos. 100,0%
La actividad se cumpli6 dentro del
plazo y términos , pues se dieron
los seguimiento al cumplimiento
de los compromisos adquiridos. 100,0%
La actividad se cumpli6 dentro del
plazo y términos establecidos
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%

vigencia

de la vigencia

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%




ACCIONES EJECUTADAS %o
SUBCOMPONEN RESPONSABLE O en el cuatrimestre % DE NIVEL DE CUMPLIMIENT|
BCOMPONE! o
COMPONENTE e ACTIVIDAD Meta o Producto INDICADOR Proceso LiDER CUMPLINIENT | CUMPLIMIENT OBSERVACIONES Planeado vs
(Area / Cargo) del Periodo Periodo Ejecutado
vigencia
- - Actividad ejecutada en el primer y
Asistir a los procesos de . Asistir al 100% de las segundo cuatrimestre de la
capacitacién y encuentros de capacitaciones : N
p. M p ) M No. de asistencias, vigencia.
4b. Talento €quipos transversales reuniones definidas capacitaciones Gestion de Atencion Gestor de
: ofrecidos por el DAFP que por el DAFP pact U € e ) NA 100,0%
Humano ) reuniones con al Usuario Atencion al Usuario
fortalezcan el recurso humano relacionadas con la o
. . - participacion de la DNBC
del proceso de gestién de gestion de atencion al
atencién al usuario usuario y relacionados.
Se evidenci6 el analisis de los informes
Elaborar mensualmente Informe PQRSD de atencion de PQRSD
informe de PQRSD para elaborados Informes mensuales | Gestién de Atencién Gestor de correspondientes a los meses de agosto 100% 100.0%
identificar acciones de mejora orados y elaborados y socializados al Usuario Atencion al Usuario|2 Noviembre. !
i L socializados
en la prestacion del servicio
4 Mecanlsmos p?ra Actividad ejecutada en el segundo
Mejorar la Atencion Presentar un informe cuatrimestre de la vigencia.
al Ciudadano R . .
semestral al Comité Directivo Informe semestral Gestion de Atencién Gestor de
Informe Semestral L ) L . N.A 100,0%
del estado de las PQRSD en la presentado a Comité SIGE al Usuario Atencién al Usuario
entidad
4c. Normativo y
procedimental Actividad ejecutada en el primery
Realizar accién informativa . » No. de campafias segundo cuatrimestre de la
. Realizar una accién - ) i vigencia
sobre la responsabilidad de los | . X realizadas/Total de Gestion de Atencion Gestor de & g o
. L informativa en cada o . . . . N.A 100,0%
servidores publicos frente a los campafias previstas al Usuario Atencién al Usuario
X semestre .
derechos de los ciudadanos. realizar
Actividad ejecutada en el primer
cuatrimestre de la vigencia.
Elaborary publicar en los
yP L. . Una carta elaboraday | Gestion de Atencién Gestor de "
canales de atencidn la carta de prta elaborada y publica ) . . . N.A 100,0%
. publicada al Usuario Atenciodn al Usuario
trato digno.
Se evidenci6 el informe cuatrimestral
Realizar periédicamente de medicidn de la percepcion de los
mediciones de percepcion de Ciudadanos frente a la atencién del
los ciudadanos respecto a la Informe cuatrimestral servicio prestado por la entidad, se
calidad y accesibilidad de la de andlisis de aplicé la encuesta a 52 Ciudadanos.
oferta institucional, el servicio medicion de No. De informes Gestion de Atencion Gestor de 100% 100,0%
recibido por sus funcionarios, percepcion de realizados / No total de al Usuario Atencion al Usuario B '
e informar los resultados al nuestras partes informes programados
4d. nivel directivo, con el fin de interesadas
Relacionamiento [jdentificar oportunidades y
con el ciudadano |acciones de mejora.
Se evidenci6 la actualizacion de la
caracterizacion de usuarios, confecha
Actualizar la caracterizacion de Documento de N . s P
N R Documento actualizado y | Gestidn de Andlisis y | Gestor de Analisis 25/11/2022
los ciudadanos y grupos de caracterizacion 100% 100,0%

interés

actualizado

validado

Mejora Continua

y Mejora Continua

vigencia

de la vigencia

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%




COMPONENTE

SUBCOMPONEN
TE

ACTIVIDAD

Meta o Producto

INDICADOR

Proceso

RESPONSABLE O
LiDER
(Area / Cargo)

ACCIONES EJECUTADAS
en el cuatrimestre

% DE

CUMPLIMIENT | CUMPLIMIENT
o

del Periodo

NIVEL DE

o OBSERVACIONES

Periodo

5. Mecanismos para
la transparencia y

5a. Lineamientos
de transparencia
activa

Realizar la actualizacion y/o
publicacion de la informacion

No. Proceso de
Publicacién gestionado
en el cuatrimestre/ Total

Gestion de Talento

Gestor de Talento

Se encuentra la evidencia en la pagina
web de la entidad de :-Politica GTH
-Procedimiento de trabajo en casa
-Formalizacion profesiograma-SST
-Actualizacion LISTADO DE

%
CUMPLIMIENT|
o
Planeado vs
Ejecutado
vigencia

la evidencia permite establecer la
publicacion de documentos en el
drea

100,0%

la evidencia permite establecer la
publicacion de documentos en el
drea

100,0%

la evidencia permite establecer la
publicacion de documentos en el
drea

100,0%

Con los correos de evidencia, se
tiene que el proceso de
contratacion remite al drea de
comunicaciones para las
respectivas publicaciones de los
meses de septiembre, octubre y
noviembre de 2022

100,0%

se encuentran las publicaciones en
la pagina web de la entidad, que
evidencian el cumplimiento de las
acciones ejecutadas.

or ley requerida, relacionada | Informacion publicada 100%
porfey req e P de procesos de Humano Humano CONSECUTIVOS CERTIFICACIONES
con el proceso de Gestion del o . .
) publicacién a gestionar LABORALES - formato de listado
Talento Humano de la entidad N " e
en el periodo consecutivo de certificaiones -
procedimiento y certificaciones
en la pagina web se evidencian estados
financieros ( septiembre 2022),
N — No. Proceso de ejecucion presupuestal ( septiembre
Realizar la actualizacion y/o s . N
o ) ) Publicacién gestionado 2022) y presupuestos (septiembre y
publicacion de la informacion . .
N N L. " en el cuatrimestre/ Total I . Gestor Gestion  |octubre 2022)
por ley requerida, relacionada | Informacion publicada Gestién Financiera Ny N 100%
o, de procesos de Financiera
con el proceso de Gestion . N
) . . publicacién a gestionar
Financiera de la entidad ;
en el periodo
se encuentra publicados en la pagina
web:1. Plan de accion
Realizar la actualizacién y/o No. Proceso de 2. Informe de resultados
publicacion de la informacién Publicacién gestionado 3. Plan Anticorrupcion y Mapa de
I i laci . . | i Total Pl i6 Riesgos
por ley requerida, rel aclon_a[da Informacién publicada en el cuatrimestre/ Total anea}:lf)n Gestor de 1 o ) - 100%
con el proceso de Planeacién de procesos de Estratégica Planeacion 4. Actualizacién proyecto de inversién
estratégica y de Andlisis y publicacién a gestionar 5. Plan Estratégico Sectorial
Mejora continua de la entidad en el periodo 6. Informe de gestion para rendicionde
cuentas
como accién ejecutada se tiene el
enlace de publicacion a secop de los
N o, contratos realizados por la entidad.
Realizar la actualizacion y/o .
A . i Ne de procesos radicados
publicacién de la informacion N o
. : ” " en GC/ Namero de Gestion de Gestor de
por ley requerida, relacionada | Informacién publicada N . o 100%
. procesos publicados en Contratacion Contratacién
con el proceso de Gestién secop Il
Contractual de la entidad P
El proceso ha publicado, el plan anual
de auditoria, Informe de Auditoria al
No. Proceso de SGSST
Realizar la actualizacién y/o Publicacién gestionado
publicacién de la informacion Lo N en el cuatrimestre/ Total Evaluacién y Asesora de Control |Informe de Auditoria al Proceso de
N ) Informacién publicada . L. 100%
por ley requerida relacionada de procesos de Seguimiento Interno Gestion de Talento Humano
con el Control en la entidad publicacién a gestionar
en el periodo Informe de Auditoria al Proceso
Educacién Nacional
Se da cumplimiento con la publicacion
como se observa en la pagina web de la
Realizar la publicacion de
. _,p . No. Proceso de » DNBC
informacion sobre los tramites I, . i " Gestor Educacion
- Publicacién gestionado | Educacion Nacional N
y Otros Procedimientos en el cuatrimestre/ Total ara Nacional para
Administrativos —OPA’s a Informacion publicada P .. | Bomberos/Gestor 100%
de procesos de Bomberos/Inspeccid "
cargo de la DNBC, en el Inspeccién,

Sistema Unico de Informacién
y Trémites —-SUIT

publicacién a gestionar
en la vigencia

n, Vigilancia y Control

Vigilancia y Control

100,0%

la evidencia permite establecer la
publicacion de documentos en el

drea

100,0%

vigencia

de la vigencia

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%




ACCIONES EJECUTADAS

SUBCOMPONEN RESPONSABLE O en el cuatrimestre % DE NIVEL DE
COMPONENTE T ACTIVIDAD Meta o Producto INDICADOR Proceso LiDER CUMPLINIENT | CUMPLIMIENT
(Area / Cargo) del Periodo Periodo
accesoala
informacién Divulgar a los servidores
publicos de la DNBC, la Ley de
Transparencia y acceso a la
informacion, Ley 1712 de L, o Gestor Gestion de
il . o N Gestion de Andlisis y o N
2014, como aspecto Capacitacion realizada | Capacitacién realizada N ) Andlisis y Mejora N.A
Mejora Continua .
fundamental para la Continua
modernizacién del Estado. Asi
como, la existencia de la
Secretaria de Transparencia
se da cumplimiento a a la publicacién
N . " del seguimiento a ITA
Realizar una verificacion
cuatrimestral de la L, . Porcentaje de
. . .. | Informacién publicada o »
actualizacion de la informacion y cumplimiento de la L, o Gestor Gestion de
N . y actualizada en la . .| Gestion de Andlisis y P N
publicada en la pagina web de .. matriz de transparencia N . Analisis y Mejora 100%
N pagina web de la Mejora Continua .
la entidad, de acuerdo a los N Continua
. entidad
requisitos de la Ley de
Transparencia 1712 de 2014
con los informes se evidencia que las
No. de PQRSD PQRS, han sido atendidadas, sin
) Responder respondidas con ” o i i
Atencién oportuna de PQRSD P pon Gestion de Atencién Gestor de embargo los informes no contienen
en la entidad oportunamente el oportunidad en el al Usuario Atencién al Usuario |firmas a7%
100% la de las PQRSD | periodo/Total de PQRSD
Sb. Lineamientos recibidas en la entidad | radicadas en el periodo
de transparencia
pasiva No. de personas
Socializar al personal de la Socializar al 100% de | capacitadas/No. total de L o
. N - Gestion de Atencion Gestor de
DNBC el protocolo de atencién |los servidores publicos personas de la DNBC ) L N N.A
. i al Usuario Atencion al Usuario
al usuario de la DNBC propuestas capacitar en
el periodo
con la matriz allegada se demuestra la
Real | Reaist UntMon't:”eIOI No. Monitoreos consolidacién del registro de activos de
ealizar el Registro o cuatrimestral a i i6 i
. ) s . 3 N ) realizados en el ., Gestor Gestion  |informacion en la entidad
inventario de activos de registro o inventario . Gestién Documental 100%
L, N periodo/No. Total de Documental
Informacién. de activos de la .
inf " monitoreos programados
5c. Instrumentos informacion.
de Gestion de la -
" Un Monitoreo las evidencia permiten establecer el
Informacién . cuatrimestral al . limiento de la inf i6
Monitorear el Esquema de Esquema de No. Monitoreos cumplimiento de la informacion con
publicacion de informacion y ub(:icacién de realizados en el Gestion Documental Gestor Gestion | caracter reservado que corresponde a 100%
el indice de Informacion . P ) o periodo/No. Total de Documental los procesos disciplinarios B
. informacion y el indice .
Clasificada y Reservada. " monitoreos programados
de Informacién
Clasificada y
los documentos de soporte, dan
Generar estrategias (medios cuenta que la entidad se encuentra
electrénicos, espacios smi
5d. Criterio fisicos...)para uZ nuestras Estrategias de Gestion de Atencion Profesional del ||evanfio : Cab.o los rémites para
diferencial P qd accesibilidad Estrategia implementada | Usuari designad cumplir la accion, y se cuent.a conla 100%
de accesibilidad parte.sll?teresa. asen propuesta al Usuario proceso designado | propuesta tecnica y econdmica.
condicién de discapacidad
accedan a nuestra informacion
Generar y publicar un informe
semestral de PQRSD de la
X entidad Informe de PQRSD Informe revisado y Gestion de Atencién | Profesional del
Se. Monitoreo . : . N.A
Semestral publicado al Usuario proceso designado

%
CUMPLIMIENT
o
OBSERVACIONES s o
Ejecutado
vigencia

100,0%
la evidencia permite establecer la
publicacion de documentos en el
area

100,0%
la evidecia muestra el
cumplimiento de atencién
oportuna de las PQRS con corte

9
del mes de noviembre, sin 53,5%
embargo los informes no
contienen firma.

100,0%
la evidencia permite establecer el
cumplimiento de la accién

100,0%
la evidencia permite establecer el
cumplimiento de la accién

100,0%
Los documentos permiten
establecer, que se estan llevando a
cabo tramites que permiten el
acceso a la informacién por parte 100,0%
de las personas en condicién de
discapacidad

100,0%

vigencia

de la vigencia

100,0%

100,0%

53,5%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%




RANGO CUMPLIMIENTO CANTIDAD DE CUMPLIMIENTO PORCENTUAL DE ACTIVIDADES llI
DE ACTIVIDADES Iil CUATRIMESTRE | ACTIVIDADES % CUATRIMESTRE
DE 0,00% A 59,09% T 3.13% 313% 3,13%
DE 60,00% A 79,99% MEDIO 1 3,13%
DE 80,00% A 100,00% [ALTO 30 93,75%
TOTAL 2 100,00%
| 7

93,75%

Seguimiento PAAC Il cuatrimestre 2022

NIVEL CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES Il | " T 9 PROMEDIO DE 5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la ﬂo 909
COMPONENTE Q/% CUATRIMESTRE = CUMPLIMIENTO N.A informacion : 90,91
ALTO MEDIO COMPONENTE 0.00
1. Gestion del riesgo de Q 1 1 0 2 89.04% 5 4. Mecanismos para mejorar la atencién al Ciudadano 0,00
corrupccion % 50,00 50,00 0,00 100,00 ' 71,43 100,00
o o Q 2 0 0 2 3 0,00
2. Racionalizacion de tramites % 100.00 5,00 0.00 100.00 100,00% 50.00 3. Rendicién de cuentas 0,00
. L . L . 100,00
o Q 11 0 0 11 2
3. Rendicién de cuentas 100,00% 0,00
- - % 100,00 0,00 0,00 100,00 15,38 2. Racionalizacién de tramites 0,00
4. Mecanismos para mejorar la Q 6 0 0 6 4 100,00
L X 100,00% 4
atencion al Ciudadano % 100,00 0,00 0,00 100,00 40,00 0,00
. TVIETATITISTTTOS parer et o . i e -
R Q 10 0 1 11 3 1. Gestion del riesgo de corrupccion 50,00
transparencia y acceso a la 95,15%
ransparencia y % 90,91 0,00 9,09 | 100,00 ° 21,43 50,00
TOTAL 80 9:(;5 - 5; - - 13 10?(’)200 97.65% ;ngg 000 2000 40,00 60,00 8000 100,00 120,00
- - - - - mBajo - Medio mAlto




RANGO CUMPLIMIENTO CANTIDAD DE %
DE ACTIVIDADES VIGENCIA 2022 ACTIVIDADES ?
DE 0,00% A 59,99% 1 2,04%
DE 60,00% A 79,99% MEDIO 1 2,04%
DE 80,00% A 100,00% ALTO 47 95,92%
TOTAL 49 100,00%
0
NIVEL CUMPLIMIENTO DE % PROMEDIO DE
COMPONENTE @N% || ACTIMIBADIES WEEEA vl TCF'J_':L CUMPLIMIENTO NA
ALTO MEDIO - COMPONENTE :
1. Gestion del riesgo de Q 6 1 0 7 96.67% 0
corrupccion % 85,71 14,29 0,00 100,00 ' 0,00
2. Racionalizacion de tramites Q 5 0 0 5 100,00% 0
% 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00
o Q 13 0 0 13 0
3. Rendicion de cuentas 100,00%
% 100,00 0,00 0,00 100,00 ’ 0,00
4. Mecanismos para mejorar Q 10 0 0 10 100.00% 0
la atencién al Ciudadano % 100,00 0,00 0,00 100,00 ' 0,00
5. Mecanismos para la Q 13 0 1 14 0
transparencia y acceso a la 96,68%
informacion % 92,86 0,00 7,14 100,00 0,00
TOTAL Q 5y i i £ 98,57% 0,00
% 95,92 2,04 2,04 100,00 0,00

CUMPLIMIENTO PORCENTUAL DE ACTIVIDADES
VIGENCIA 2021

Seguimiento PAAC VIGENCIA 2022

2,04%

95,92%

7,14

5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la -000
informacion !

0,00

4. Mecanismos para mejorar la atencion al Ciudadano 0,00

0,00

3. Rendicidn de cuentas 0,00

0,00

2. Racionalizacién de tramites 0,00

0,00

1. Gestion del riesgo de corrupccién 14,29
0,00 20,00
W Bajo Medio Alto

2,04%

40,00

60,00

80,00

92,86

100,00

100,00

100,00

85,71

100,00

120,00



